LEZING 1, Patrick van Gils, 30-45 minuten (inhoud en duur in overleg aanpasbaar)

‘Op de zeepkist!’ Voor succesvol veranderen en verbeteren in uw organisatie!

Organisaties veranderen continu. Om te verbeteren. Om zo een succesvolle toekomst te waarborgen.
Wat wilt u met uw organisatie verbeteren en veranderen? Van product naar meer klantgericht? Van
gesloten naar open? Van medewerker naar echte ambassadeurs? Van .. naar..?

Hoe maak je als organisatie zo'n beweging? Hoe creéer je een ondernemende
klant-/verkoopgerichte cultuur? Hoe neem je je medewerkers, klanten en relaties daadwerkelijk mee in
de verandering? En hoe worden medewerkers zelf de verandering?

Succesvol veranderen en verbeteren kan niet zonder intern en extern Communicatiemanagement.
Want zonder communicatie staat alles stil. En blijft het stil...

Daarom stappen organisaties die willen verbeteren weer ‘op de zeepkist!’ De zeepkist, metafoor voor
je stem laten horen en vertellen en tonen waar jij en je organisatie voor staat en voor gaat, proactief,
authentiek en met lef. Met de medewerkers, het grootste kapitaal binnen iedere organisatie. Neem
hen mee in de verandering en maak de stappen van mede-Werker naar mede-Merker naar echte
Ambassador 2.0.

Patrick van Gils kent de geheimen om met mensen en organisaties een beweging, change,
vernieuwing of verandering op gang te brengen. Als u wilt verbeteren op bijv.:

» Klant-/verkoopgerichtheid
» Cultuurverandering (naar bijv. meer ondernemende medewerkers)
» Reputatie-/merkuitstraling

De inspiratie-presentatie ‘Op de zeepkist” Voor succesvol veranderen en verbeteren in uw
organisatie” deelt kennis en geeft zin om daadwerkelijk te verbeteren door te veranderen. Met veel
inspirerende ‘tips & tricks’ en inter-actie komen alle aanwezigen alvast mentaal ‘in beweging’.

TIP! Deze lezing is zeer goed inzetbaar bij bijeenkomsten die als doel hebben om een beweging
of verbetering op gang te brengen. Deze inspiratie-presentatie is dé vonk daarvoor.



