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Nuchter Nederland is geen land van managementgoeroes, maar in
Remco Claassen hebben we er warempel een. Workshopdeelnemers
zijn steevast laaiend enthousiast. “De mensen willen gewoon Remco.”

tekst Bert Nijmetjer fotografie Jan Boeve

DenkProducties, srganiseert
seminars en tvainingen met Glaassen:

“Ziin boodschap is heel simpel: wat wil je
nou eigenlijk in het leven? Ga dat dan
dden. Remeo heeft het over leiderschap
en persoonlijke cffectiviteit, zoals alle
managementsprekers, maar het gaat om
de stijl, hoe het bij de mensen binnen-
komt. Bij Remco komt de boodschap aan,
gegarandeerd.”

ven Fi, algemeen divecteur management-
developmentspeciatist Qrimit:

“De beste afgesiudeerden van de univer-
siteiten ontwikkelen zich bij ons in een
tweejarige opleiding tot de lciders van de
toekomst. Remco is een vast onderdecl
van het programma, alle Ormit’ers krij-
gen trainingen van hem. Hij wordt ont-
zettend goed gewaardeerd, doet echt wat
met ze. Mensen gaan heel erg nadenken:
waar ligt m’n kracht, wat heb ik te bie-
den, wat moet ik vooral nict willen? Als
je doet waar je goed in hent, heb je cen
grote kans om daarin succesvol te zijn.”

;, hoogleraar sociale psychologie in
Wijregen en collega-snreker:

“Remco houdt het midden tussen iemand
die lezingen geeft cn een cabaretier. Hij
heeft een leuke manicr om dingen e
brengen, met anekdotes, grapjes, cen
sympathieke stijfl. Door de manier waarop
hij het doet, blijft de boodschap hangen.
Op dé universiteit wiide ik altijd zoveei
mogelijk informatie in een uur stoppen.
Ik vond het spectaculair dat de work-
shops van Remco ecn hele dag duurden.

Vooraf dacht ik: ik ga me dood vervelen.
Maar dat was geen moment zo. [k werd
helemaal meegenomen in zijn verhaal.
Als je achteraf bedenkt wat hij nou ver-
teld heeft, denk je: ik zou het in een uur
verteld hebben.”

directislid van egn zorginstelllng
In C:ﬂlamborg, wothshopdeelnemer:

“Ik werkte bij het Canisius Wilhelmina
Ziekenhuis in Nijmegen, waar we een
nieuw mt moesien gaan vormen. Daat-
voor volgden we de driedaagse sessie van
Remco over leiderschap. 1k dacht: dat

STMT T

wordt weer zon Tsjukkal-figuur, maar
Renico zorgde ervoor dat we ons binnen
10 minuten rhuis voelden. Het was een
warm bad. Je denkt: verhip, je kunt met
hem ook nog eens een borrel drinken,
Fen cchte Brabander, die dingen met
humor kasn witleggen. tkwas gefuscineend
dat hij zo, zonder beamer, met alleen
twee flip-overs, cen grocp drie dagen en
avonden lang kon boeien.”

“Remco heeft jarenlang alles gesponst op
het gebied van managementinzichten,
Stephen Covey, Anthony Robbins, Deepak
Chopra. Hij heeft het in een blender ge-
stopt en er een cigen mix van gemaakt.
Het is heel confronterend. Covey gebruike
bijvoorbeeld vaak een methode waarbij
je je eigen grafrede moet schrijven,
Remeo doet dat ook, maar hij laat mensen
hun rede ook voorlezen, met heftige
muzick erbij. Het zijn dingen die je nooit
meer vergeet. Hei is een dwingend
Sormat, mensen worden in hun hartspier
geraakt, Ietis van: pats, dil is mijn open
zenuw.”

“Hij verielt elgenlijk precies hetzelfde als
Stephen Covey. Inhoudeliik is het niet dat
je zegt dat hif zclf iets bedacht heeft.
Mazur hij brengt het zo dat de mensen het
onthouden en er echi wat mee kuanen.
Hij is heel sterk op het podium, haalt
mensen naay voren ert legt precies de vin-
gor op de zere plek. Dat interactieve i3

- heel louk. Inspelen op wat cr in de zaal

gebeurt is zijin grote krachi.”

“Het is niet zijn eigen verhaal, maar zijn
manier van vertellen maakt het eige

Mensen worden cen beetje door clkaar
geschud door hem, ze worden zich ervan
bewust dai ze de regic hebben cver hun
eigen leven. Juist bij mensen die aanhet
begin van hun carriére staarn, past Rem-
co heel goed. Hij weet over te brengen dat
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etk een belangrijk onderdeel is van je
ven en van je levensgeluk. Het lkowartje
alt, altijd.”

sers, directeur/oprichier van Franklin-
way Beneiux, liex tiginingsbiiean dat Stophisn
wey's gedachtengoed bewaakt:

ien bock kopen en dat navertellen, of er
n lezing over houden, mag niet zomaar.
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Je hcbi te maken met auteursrechten. Als

zoiets speelt, pleeg ik een telefoontje, en
dan is het meestal snel opgelost. Ja, we
hebben Remco in het verleden ook
gevalgd. Maar dat is lang geleden, het
specht totaal niet meer. Remcee i3 nu zelfs
gastspreker op Covey-seminars, staat ook
in het voorprogramma van Stephen Co-
vev, Maar omdat il daar zelf ok een ver

management

haal how, heb ik hem nooittanger dan an-
derhalve minuut achter efkaar aan het
werk gezien. Te kort voor ecn serieuze
beocordeling.”

“Andere trainers hebben ook methodes
waarbij ze mensen dingen laten opschrij-
ven die voor hen belangrijk zijn. Remco
begint bij 10 dingen, waarna menscn er
steeds één moeten wegdoen. Uiteinde-
lijk hiijven 3 wezenlijke dingen over. Hij
heeft een format van 3 dagen, met min-
stens 10 uur les per dag. Het is heel in-
tensief. Er komen altijd momenten dat
mensen een brok in hun keel krijgen.

Veel mensen weten zelf best waar de pijn
zit, maar willen het licver niet onder
ogen zien. Remco heeft een format dat
geen uitvluchten dulde.”

“We moesten in een zaaltje op matras-
sen liggen, waarna het licht uitging. Je
werd geconfronteerd met je eigen dood,
on moest opschrijven wat je ervocr.
Daarna stond je te dansen op Michael
Jackson. Het programma zit zo geliki in
elkaar, je wordt van de ene emotie in de
andere geslingerd. Hel maalkt wat los.
Het ene moment ben je slap van de lach,
het volgende in tranen. Ook ik moest op
momenten even slikken. Hij heeft mij
een enorme spiegel voorgehouden,
waardoor ik andere dingen in hert leven
keb bersikt. 1k heb nu cen directiefunc-
tie in Culemborg, ik sport cn ik ben 14
kilo afgevallen.”

“Hij is ook cen keer hier op de universi-
telt geweest, Tk was benieuwd hoe de stu-
denten het zouden vinden, maar ze von-
den het ontzettend leuk. Door de manier
waarop hij vertelt, blijft het hangen. Het
is cen performer, hij heeft humor. Hij is#
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aardig, pretiig, een gewone jongean, Hij
gaat nict als een atoriteit boven de groep
hangen. Als hij zich voorstelt, zegt hij: ik
ben een gesjcesde student, vastgelopen
in ander wetk, ik wect ook niet alles. Dat
maakt hemn sympathiek.”

“Vergelijk hem eens met Ben Tiggelaar.
Remco was onder de indruk van Ben,
hoeveel stof die in ecn dag stopt. Ben is
foie gras, veel inhoud. Remee heeft daar-
entegen slechts één
4 twee boodschap-
pen, maar gaat daar-
in wel tot de kern.
Bijvoorbeeld: waar
krijg je energie van?
Als jo cen-afspraak
hebt met iemand,
hoeveel energie heb
je als je erheen gaat,
als je er bent, als je
teruggaat? Als je in
je werk overal een
negatieve score hebt,
heb je het recept voor burnout. Remco
zegt trouwens: ik wens iedereen een
burnout toe, dan kom je erachter. Hj
hanteert de ‘kwispelanalyse”: ga na waar
je blij van wordt.”

otie kenniskiiko

voormalig [T-programmedr en salesmedewerker
Remco Claassen (Eindhoven, 1966) maakte bij ai
7ijn werkgevers (zoals BSO en Crigin} het opletdin-

genbudget meer dan op aan seminars en workshops.

Hij verslond managementboeien en verwerkte ze

vervolgens tot een eigen mix, die hij op een confron-

werende, directe manisr aan de man brengt. Hij
wordt, onder meer deor hernzelf, omschreven als

“oen humorvolle, istwat botte kennisklife” en "ean

kruising tussen Stephen Covey en Hans Teeuwen”.
Hi] hehoert tot de best beoordeslde coaches van
Nederland. Claassen schreef de bestsellers /K en

Fatay s :
“Ik had ook al eens een boek van Stephen
Covey gelezen, maar het heeft veel meer
impact als je bet aan den lijve ondervindt.
Het zijn misschien clichés die hij vertelr,
maar hij weet je, met weinig middelen, te
triggeren om het ook echt te doen. Het is
knap hoe hij dat voor elkaar krijgt.”

“Remco is eigenlifk bi] toeval het spre-
kersvak ingerold. Een aecidental gocroe.
Iij heeft het scort
humor dat zware,
confronterende on-
derwerpen licht en
verteerbaar maakt.
Je hebt veel zelfbe-
noemde gocroas,
maar Remco is au-
thentiek. We heb-
ben het geprobeerd
met sprekers ‘in de
geest van Remco’,
maar dat werkte
niet. De mensen wil-
len gewoon Remeo.” B

Vrijdug 23 april spreekt Remeo Claassen
op het seminar Leidinggeven en foch thuis
het viees snijden. www.mi.nl/vieessnijden

W14, over 'gezond egocentrisme’ en ‘de psychologie
van hot gunnen’. Steskwoorden in zifn werle positie-
va energig, groed, lol. Hij geniet van een naar eigen
zeggen “vitaal en diterst comiortabel leven” met Zijn
gezin, farnilie en wrignden,




